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TURKKEP KAYITLI ELEKTRONIK POSTA
HIZMETLERI A.S.

19 MAYIS MAH. 19 MAYIS CAD. NOVA BARAN PLAZA NO:4/66
SiSLi / ISTANBUL

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA YAZILIMI HiZMETLERI (KEP), KEP ASSIST, KEP iK, E-FATURA,
MUHABERAT YONETIM SISTEMI, E-IMZA, E-SERBEST MESLEK MAKBUZU, E-IRSALIYE, E-MUSTAHSIL MAKBUZU,
o [E-SAKLAMA, E-DEFTER, E-ARSIV, SAP&KEP ENTEGRASYONU, UETS HIZMETLERI VE
MUSTER| DESTEK HIZMETLERI, BU HIZMETLERE YONELIK YAZILIM VE ENTEGRASYON COZUMLERININ SATIS, KURULUM VE
SATIS SONRASI TEKNIK DESTEK HiZMETLERI, NITELIKLI ELEKTRONIK SERTiFiKA TEMINI iCIN KIMLIK DOGRULAMA,
| BiLGI VE BELGE ALMA, BiLGi VE BELGELERIN SAKLANMASI VE
ELEKTRONIK SERTIFIKA HIZMET SAGLAYICIS| OLAN ELEKTRONIK BiLGi GOVENLIGI A.$ 'YE ILETILMESI, INSAN KAYNAKLARI

kapsaminda
i with a scope of

ISO 10002:2018

Uluslararasi Miisteri Memnuniyeti Standardina gére uygun bir Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi kurmustur.
has established an appropriate Customer Satisfaction Management System according to International Customer
Satisfaction Standard.

M 1037 30.04.2018 29.04.2025
Sertifika No ilk Yayin Tarihi Sertifika Gegerlilik tarihi
Certificate No. Initial Date Certificate Fxpiry Date
33 17.05.2024/06 30.04.2024-29.04.2027
EA Kodu Sertifika Yayin Tarihi / Rev.No. Belgelendirme Periyodu
EA Code Date of This Certificate / Rev.No Certification Period

Zihtis Ozdemir
GENEL MUDUR .

Ydnetim Belgelendirme Merkezi Test ve Gozetim Hizmetleri Ltd. $ti.
Telsiz Mah, Gl Sok. No.;1-3 Kat: 1 D.& Zeytinburnu/ Istanbul Tel: 0212547 31 00

info@ybm.com.tr www.ybm.com.tr
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